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E-İMZA KART KULLANIM KLAVUZU 
E-imza kartınızı aktif etmek ve pin kodunu (şifre) almak için aşağıdaki adımları uygulayınız. 

- kamusm.gov.tr adresine giriniz.

 
 
 
- İŞLEMLER / Bireysel İşlemler'e tıklayınız. 
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- Gelen ekrandan Şifreli Giriş butonunu tıklayınız. 

 
 
 
 
- Aşağıdaki alanları doldurup GİRİŞ butonuna basınız. 
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NOT: Güvenlik sözcüğünüzü hatırlamıyor iseniz 444 5576 müşteri hizmetlerini arayarak yeni 
güvenlik sözcüğünüzü alabilirsiniz. 
- Gelen ekranda Tamam butonuna basarak  cep telefonunuza giriş kodu gelmesini sağlayınız. Cep 
telefonunuza gelen kodu ilgili alana yazıp Gönder butonuna basarak  giriş yapınız. 
 
  
 
- Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika İşlemleri menüleri aşağıdaki gibi ekrana gelecektir. 
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- E-imza pin kodunuzu (şifrenizi) öğrenmek için "PIN /PUK Bilgisi" butonuna basınız. 

 
 
 
 
- Pin kodunuz aşağıda olduğu gibi ekrana gelecektir.  Pin kodunuzu bir yere not alınız. E-imza 
işlemlerinde e-imza şifresi olarak bu pin kodu kullanılacaktır. 
 

 
 
NOT: PIN kodunuzu (e-imza şifresi)  alabilmeniz için e-imza kartınız bilgisayara takılı olmalıdır. 
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-  SORU: Mevcut e-imza şifremi (Pin kodu) nasıl değiştirebilirim?   
- CEVAP: Bu işlem için "Kilit Çözme" butonu kullanılır. 
 

 
 
 
 
 
- Kilit Çözme butonuna tıkladıktan sonra aşağıdaki ekran gelecektir. 
 

 
 



Hazırlayan: Şevket KOTAN  - Ağrı İl Milli Eğitim Müdürlüğü - MEBBİS Yöneticisi Sayfa 6 
 

 
- Gelen uyarı pencerelerine "Tamam" ve "Run" seçenekleri ile onay verip işleme devam ediniz. 
NOT: Yeni pin kodu üretme ekranı java uygulaması gerektirdiği için internet explorer dan işlem 
yapmanız önerilir. 
 
 
- Aşağıdaki ekranda görüldüğü gibi "Yeni Pin Kodu" alanına e-imza için kullanacağınız yeni 
şifrenizi girip "Yeni PIN Üret" butonuna basınız. Böylece e-imza şifrenizi değiştirmiş olursunuz. 

 
 
 
 
 
* E-imza şifreniz rakamlardan oluşmalı ve 6 karakter uzunluğunda olmalıdır. 
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-  SORU: Güvenlik sözcüğümü nasıl değiştirebilirim?   
- CEVAP: Bu işlem için "Bilgi Güncelle" butonu kullanılır. 
 

 
 
 

- Gelen ekrandan "İşlem" altındaki  butonuna tıklayınız.

 
 
 
- Gelen ekranda "Güvenlik Sözcüğümü Değiştir" seçeneği işaretlenecektir. Yeni güvenlik 
sözcüğünüzü girip "Güncelle" butonuna basarak güvenlik sözcüğünüzü değiştirebilirsiniz. 

 
 


