FATIH PROJESI ICIN GEREKLI SERVIS BiLGILERI

Altyapi,Donanim,Fatih Projesi interneti icin kullanilabilecek genel web

fatihdestek.eba.gov.tr

sitesi

VESTEL ARIZA SERVISI (Akilli Tahta ve Cergeve):

0850222 48 70 - 0850 222 41 23

ALTYAPI ARIZA SERVISi (Kablolama, Kabinet):

0850 209 65 65

YAZICILAR GAGRI MERKEZi:

4440141

/0(472) 215 67 89

TABLET ARIZA SERVIS:

0800 211 28 44

TURK TELEKOM MUSTERI HiZMETLERI

4441444 /121

UYDUNET (TURKSAT) MUSTERI HiZMETLERI

08503707070

FIBER INTERNET ve KABINET iCi CIHAZLAR (UPS haric) iICIN

(Okul resmi mailinden):

erisim@eba.gov.tr

Okullarin Kendi Resmi Maillerinden Mail Uzerinden Bildirecegi Ariza Durumlari igin Kullanilacak Tablo

Asagida Gorindiigi Gibidir;

Okul Kurum Kodu

Okul Adi

iletisim Kurulacak Kisinin Adi-Soyadi

iletisim Numarasi

Sorun

NOT: ARIZA KAYITLARINDA EN GEC 10 GUN iCiNDE SERVISLER TARAFINDAN SORUNA MUDAHALE EDILMEZSE iL/iLCE
MIiLLi EGITIME, DYS UZERINDEN UST YAZI YAZARAK BiLDIRILMESIi GEREKMEKTEDIR.



mailto:erisim@eba.gov.tr

